
Dessa villkor träder i kraft när Köparen har bekräftat sin beställning i ett format som 
möjliggör reproducerbar skriftlig bekräftelse eller har betalat proformafakturan. 

SÄRSKILDA FÖRSÄLJNINGSVILLKOR

Särskilda försäljningsvillkor för Granimar OÜ utgör grunden för de förberedande arbeten som 
krävs för installation av produkter tillverkade av Granimar OÜ (nedan även kallad: Säljaren) 
och för tillhandahållande av tjänster.

1. MÄTPROCESSEN

1.1.     Återförsäljaren av Säljarens produkter/tjänster är förpliktad att kommunicera Säljarens 
särskilda försäljningsvillkor till slutkunden. Vid återförsäljarens underlåtenhet att göra detta 
åtar sig inte Säljaren ansvar för några direkta eller indirekta kostnader som uppstår till följd av 
att de särskilda villkoren inte följs.

1.2.     Köparen ska se till att följande förutsättningar och krav är uppfyllda innan 
mätprocessen påbörjas:

1.2.1.  Den gamla bänkskivan måste vara borttagen;

1.2.2.  Alla underskåp måste vara installerade och fastsatta i väggen (kontrollerade lodrätt och
vågrätt (med en tolerans på +/-1 mm per 1 m));

1.2.3.  Täckpaneler måste vara installerade;

1.2.4.  Vägguttag måste vara (temporärt) borttagna och strömmen avstängd;

1.2.5.  Rummet måste ha tillräcklig belysning för arbete;

1.2.6.  Alla diskhoar, spishällar, blandare eller annan utrustning som kräver håltagning i 
bänkskivan måste finnas tillgängliga för mätteknikern vid mätningstillfället (om det inte är 
möjligt måste köparen lämna exakta uppgifter med modellnamn mm. innan mätning påbörjas);

1.2.7.  Det måste finnas säker tillgång till platsen och en säker arbetsmiljö (vid försvårad 
tillgång till platsen är köparen förpliktad att informera Säljaren om svårigheterna).

1.3.     Om skåpet/skåpen inte är installerade enligt gällande krav och produktionsritningar tas 
fram efter kundens instruktioner är det kunden som ansvarar för alla detaljmått, vilket ska 
bekräftas med en underskrift på mätningsprotokollet.

1.4.     Om köparen inte har säkrat dessa förutsättningar för genomförande av mätning ska en 
ny tid avtalas för mätning, för vilken kunden faktureras ytterligare.

1.5.     Vid behov att senarelägga eller ställa in mätningen är köparen förpliktad att meddela 
Säljaren därom senast en (1) arbetsdag före den avtalade tiden. Om köparen meddelar om 
detta senare än 24 timmar före, faktureras köparen även för den uteblivna mätningen.

1.6.     Efter utförd mätning får man inte:

1.6.1.  ändra placeringen av köksskåpen;

1.6.2.  modifiera eller ytbehandla väggen bakom diskbänken;

1.6.3.  montera socklar för skåpen under diskbänken.

1.7.     Köparen eller dennes ombud är förpliktad att närvara vid den avtalade mätningen och 
förklara den önskade lösningen vid behov.



1.8.     För att produktionen av bänkskivor ska kunna påbörjas måste köparen underteckna 
mätningsprotokollet, varigenom köparen godkänner de särskilda villkoren för 
installationsprocessen.

1.9.     I fall lyfthjälp eller kran behövs för installationen ska mätteknikern informera köparen 
och den kundansvarige därom. Det åligger köparen att ordna nödvändig lyfthjälp och/eller 
lyftanordning/kran (om inte annat har avtalats skriftligen).
 

2. INSTALLATIONSPROCESSEN

2.1.     Köparen ska se till att följande särskilda villkor (utöver de förutsättningar för 
mätprocessen som anges i punkt 1.2) är uppfyllda innan installationen påbörjas:

2.1.1.  Rummet och monteringsplatsen för bänkskivan måste vara fritt från byggnadsmaterial 
och övriga hinder (tillräckligt med fritt utrymme krävs för installationen);

2.1.2.  Krav på rumstemperaturen på installationsdagen och två (2) dagar efter installationen: 
minst

+15º C. Vid lägre temperaturer kan inte säljaren garantera silikonfogars kvalitet (silikonets 
egenskaper kan förändras, och defekter och/eller fel i silikonet som monterats vid lägre 
temperaturer täcks inte av garantin);

2.1.3.  Underkanten av väggen bakom bänkskivan måste vara rengjord från gammalt silikon;

2.1.4.  Extra stöd måste ha monterats på platser som markerats av mätteknikern;

2.1.5.  Skåpens stödlister/skåpsidor (fram/bak/på sidorna) måste ha försetts med inskärningar 
(i enlighet med instruktioner från mätteknikern) och eventuella framlister måste ha tagits 
bort/ersatts med en aluminiumlist;

2.1.6.  Förhöjningslisten/-ramen för skåp (för säkerställande av tillräckligt utrymme för 
ventilation mellan spishäll och ugn) måste vara monterad;

2.1.7.  Alla ev. fönster-/dörrlister, högre sidopaneler/skåp eller liknande föremål som är i vägen
för installationen måste vara borttagna temporärt;

2.1.8.  Ev. ugn/diskmaskin måste vara justerad till önskad höjd (vid installation av spis/diskho 
med avrinningsyta);

2.1.9.  Diskho, spishäll eller annan utrustning för vilken en öppning har beställts i bänkskivan 
och vars installation ingår i säljarens tjänster skall vara synliga och åtkomliga för installatörer 
vid installationstillfället. Om dessa saknas vid installationstillfället gör Säljaren inga avdrag från
slutpriset (om köparen vill att Säljaren installerar dem vid ett senare tillfälle görs det mot extra 
kostnad (till gällande installationspris)).

2.2.     Köparen ska se till att det finns säker tillgång till installationsplatsen, med:

2.2.1.  tillräckligt med plats för två (2) personbilar nära entrén;

2.2.2.  passage genom (eventuella) grindar och bommar;

2.2.3.  säker väg från parkeringsplatsen till installationsplatsens entré, inklusive halkskydd (på 
vintern) vid behov.

2.2.4.  temporärt borttagna föremål som kan stå i vägen inomhus;



2.2.5.  golvskydd med hjälp av ett starkt, halksäkert skyddsmaterial (installatörer bär 
skyddsskor som av säkerhetsskäl inte får tas av eller täckas över med plasttofflor mm.). I 
avsaknad av golvskydd ansvarar inte Säljaren för smuts/skador på golven;

2.2.6.  skyddade väggar, köksskåp, luckor och handtag med hjälp av ett starkt skyddsmaterial 
(vid försvårad åtkomst/installation åtar sig inte Säljaren ansvar för ev. repor orsakade under 
installationen).

2.3.     Säljaren har rätt att vägra installera bänkskivan om de villkor och krav som anges i 
punkt 2.2 inte är uppfyllda. Vid sådana fall måste ny installationstid avtalas och köparen 
faktureras för ominstallation.

2.4.     Vid behov av att skjuta upp eller ställa in den avtalade installationstiden ska köparen 
meddela säljaren därom senast 36 timmar före den avtalade installationstiden. Om Köparen 
meddelar om detta senare än 36 timmar före faktureras köparen även för den uteblivna 
installationen med ett belopp motsvarande priset för installationstjänsten.

2.5.     Om en bänkskiva som har tillverkats efter Köparens mått inte kan installeras (p.g.a. fel 
mått) meddelas Köparen och den kundansvarige därom, med ett beslut om möjliga lösningar 
till situationen. Köparen faktureras för tilläggsarbeten i enlighet med Säljarens prislista.

2.6.     Under silikonets torkningstid får inte bänkskivan användas (t.ex. för att ansluta spisen 
eller diskhon) eller vidröras under minst sex (6) timmar efter installationen.

2.7.     Oförutsedda omständigheter kan uppstå under installationen, vilket gör att 
installationens längd kan variera. Säljaren rekommenderar starkt att avvakta med 
beställning av rörmokar-, elektriker-, ytbehandlings- eller andra önskade tjänster och 
åtar sig inget ansvar för några direkta eller indirekta kostnader till följd av beställning 
och/eller utförande av ovannämnda tjänster innan de av säljaren levererade 
produkterna och utförda tjänsterna har till fullo överlåtits till köparen (och 
överlåtelsehandlingen har undertecknats).


